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1. Stolperstein: Interessenkonflikt
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2. Stolperstein: 

Patient

Behandelnder ArztVersicherung
Sachbearbeiter
Vertrauensarzt



3. Stolperstein: 
… ich verstehe den Entscheid nicht..



• Ein Arztzeugnis ist kein absoluter Beweis, 
sondern eine Parteibehauptung

• Arbeitgeber kann bei Zweifel zusätzlich 
Beweise verlangen

• Unrichtige Zeugnisse können strafrechtlich 
relevant sein (Art. 318 StGB)

• Keine Rückdatierung (mit Ausnahmen)
• Klarheit (Dauer, Grad der Einschränkung, 

ggf.  Einschränkung)



Begriffe
• Sozialversicherung
• Privatversicherung
• Krankheit im juristischen Sinne
• Unfall / Unfallähnliche Körperschädigung
• Arbeitsfähigkeit / Arbeitsunfähigkeit
• Kausalität: natürlich / adäquate
• Invalidität / Invaliditätsgrad
• IV Rente
• Zumutbarkeit



Zusammenspiel AG – Taggeld – IV - PK



Allgemeines zu ärztlichen Zeugnissen 

• Form nicht entscheidend 
• Exakte Angabe der Dauer / 

Exakte Angabe der AF 
 auch bezogen auf das 

Arbeitspensum



Allgemeines zu ärztlichen Berichten
 

• Persönlich ausgefüllt
• Grad der Arbeitsunfähigkeit: konkret, zeitlich 

terminiert
• „transparent“: weniger ist manchmal mehr
• Erlaubt ist: „ich weiss es nicht“ 
• Ohne Emotionen
• Nie vergessen: das Zeugnis ist im Interesse des 

eigenen Patienten



Allgemeines zu ärztlichen Berichten

• «nach bestem Wissen die ärztliche 
Überzeugung ausdrücken» (Standesordnung 
FMH)

• Vorsätzliche oder fahrlässige Ausstellung ist 
strafbar (Art. 318 StGB)

• Beweiskraft: (diverse 
Bundesgerichtsentscheide)  ambivalente 
Meinung des Bundesgerichtes.

• mit Beilagen



4. Stolperstein: nicht versichert..

Psychosoziale Faktoren:

Alter

Wirtschaftslage

Stellenlosigkeit

Soziokulturelle Faktoren

Arbeitskonflikte

Bildungstand

Sprache

Motivation



5. Stolperstein: Arbeitsanforderung?

Unklare Arbeitsanforderungen

Arbeitsfähigkeit in der bisherigen Tätigkeit

Arbeitsfähigkeit angepasst

Welche Anforderungen stellt die aktuelle 

Tätigkeit



6. Stolperstein: Bedeutung der Diagnose

• Diagnosen können die Vielfalt des menschlichen Lebens nicht 1 : 1 
abbilden. 

• Aus der Diagnose allein lassen sich aber kaum Rückschlüsse auf 
die funktionelle Leistungsfähigkeit ableiten.  



Beurteilung des Arztberichtes
«wie überzeuge ich die Versicherung 

von meiner Meinung»

- Vollständigkeit

- Plausibilität: wird die Diagnose mit den Befunden 

genügend plausibilisiert?

- Objektivität: wahrt der Arztbericht die Objektivität 

- Sind die Angaben stimmig (»konsistent»)

-   Zeitlich beschränkte AUF Zeugnisse mit «passender» 

Begründung, ev. verbunden mit einem langsamen 

Reintegration machen nie Probleme







„Literatur“
www.fmh.ch   online-Leitfachen
 «Rechtliche Grundlagen 
medizinische Alltag»

www.swiss-insurance-medicine.ch
 Arbeitsunfähigkeit.

http://www.fmh.ch/
http://www.swiss-insurance-medicine.ch/


Zusammenfassung

− Zeugnis mit Datum, Verfasser

− Leserlich

− Ehrlich, keine Emotionen

− Diagnose, objektive Befunde müssen stimmig sein

− Schrittweise Steigerung der AF ist immer 

überzeugend

− Versicherung, Sachbearbeiter, Vertrauensarzt im 

Interesse des Pat. von  seiner Beurteilung 

überzeugen!



Danke

manuel.kloeti@hin.ch
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